m ( CONTACTEL

POLITICA DE PRIVACIDAD

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO Y DPD

El presente Sitio web es titularidad de Contactel Teleservicios S.A. (en adelante,
Contactel), con CIF A35569102, domicilio social en Pasaje Princesa de Asturias
n° 4, Bajo, Arnao, Telde (Las Palmas) y correo electronico:
administracion@contactel.es. Por tanto, Contactel es el responsable del
tratamiento de los datos personales que se transmitan por el usuario durante la
utilizacién de este sitio web.

Contactel también cuenta con un delegado de Proteccion de Datos, con correo
electronico: sistemasdegestion@contactel.es

Finalidad del tratamiento de datos personales

Los datos facilitados a traves del formulario “Contacto” de este sitio web son
tratados con la finalidad de recabar su consulta o peticion y poder atenderla.

Por su parte, los datos incluidos por el usuario mediante la pestafia “Unete a
nosotros” se trataran con la finalidad de ser conservados de cara a actuales o
futuros procesos de seleccion.

Mediante el presente sitio web también se recogen datos personales a través de
las cookies que expresamente acepte que sean descargadas en su dispositivo.
Para conocer la finalidad y resto de condiciones de tratamiento de datos
personales recabados a través de la instalacién de las cookies, hacer clic en
Politica de cookies.

LEGITIMACION DEL TRATAMIENTO

La base legal o legitimacion del tratamiento de los datos personales que usted
mismo aporte mediante los formularios “Contacto” o “Unete a nosotros” es su
propio consentimiento, otorgado en el momento en que selecciona la casilla de
aceptacién de esta politica de privacidad.

En cuanto a la legitimacion de los datos obtenidos mediante la instalacion de
cookies en su dispositivo, nos remitimos a la Politica de cookies.

En aquellos casos en que la base legal para el tratamiento de sus datos sea el
consentimiento prestado por usted, puede retirar el mismo en cualquier momento
comunicandolo mediante correo electrénico o postal enviado a las direcciones
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que constan en el apartado “responsable del tratamiento”. Todo ello sin perjuicio
del valido tratamiento realizado hasta esa fecha en base a dicho consentimiento.

CONSERVACION DE LOS DATOS

En virtud del contenido de la peticidon o consulta realizada por usted en el
formulario “Contacto”, sus datos se conservaran en cada caso por el tiempo
minimo indispensable para cumplir con la finalidad para la que sean tratados, asi
como por el plazo legal para determinar las posibles responsabilidades que se
pudieran derivar.

En el caso de la informacion de curriculum vitae aportada mediante la pestana
“Unete a nosotros”, la misma sera conservada por el plazo maximo de dos afios,
salvo que el candidato pase a formar parte de la plantilla de Contactel, en cuyo
caso se conservaran por el periodo de vigencia del contrato laboral mas un plazo
entre 4 y 5 aios adicionales.

Para conocer el plazo de conservacion de las cookies y los datos recabados por
éstas, ver Politica de cookies.

DERECHOS DE LOS TITULARES DE DATOS PERSONALES

Para solicitar el acceso, la rectificacion, supresion o limitacion del tratamiento de
los datos personales u oponerse al tratamiento, en el caso de que se den los
requisitos establecidos en el Reglamento General de Proteccion de Datos, asi
como en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos
personales y garantia de los derechos digitales, puede dirigir un escrito al
responsable del tratamiento mediante correo electrénico u ordinario a las
direcciones que aparecen en el apartado “Responsable del tratamiento”.

Asimismo, y particularmente si se le ha denegado el ejercicio de los derechos
anteriores o0 no ha quedado satisfecho con la respuesta, tiene derecho a
presentar reclamacion administrativa ante la Agencia Espafola de Proteccion de
Datos u otra autoridad de control competente en la materia.
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